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今回製作する製品案内の「目的」

・コンセプトワークとして下記の情報整理を行います

「課題」→「目的」→「作戦」→「内容」です

・後半のシートで作戦、アイデア、表現が創造し

易くなるものを提示し、グラフィックデザインは

アウトソーシングするモノといたします
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「課題」
現在感じている会社案内ツールの課題

ツールが無いことで感じる課題（不安、不満のようなコト）

製品（システム）の紹介、活動紹介をする際に感じている不満などをもれなく列挙

・HACCPや衛生管理の情報が増えており内容が複雑ですべてが把握しきれない一般顧客が多い

・“かんたん衛生管理” システム、ダウンロードの新規顧客へのアプローチツールがない

・ CSCとしては初めてのサービスなので認知度が全くない

・事業ビジョン、ミッションを伝え、コンピュータシステム株式会社の事業の内容そしてHACCP

サービス、システムの提案までいくのに時間がかかってしまう

・会社案内のホームページは別途作成済なのでリンクをはる

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・
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「目的」
今回製作する製品ホームページによって伝えたいコトややりたいコト、

お客様にして欲しいコトは何か

・“かんたん衛生管理”システムの内容、機能を伝え安心感を与えたい

・そしてダウンロードしてもらう

・ログインし、ID、パスワードを入力後、支払い方法を選択し、キャッシュカード番号入力まで誘いたい

・

・東京都中小企業振興公社の“事業可能性評価”事業の一貫のシステムである訴求をする

・“かんたんHACCP”システムが来春リリースされることの告知とその概要の紹介

・

・

・

・

・

・
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・
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・

・

・

・
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「作戦」
「目的」を達成するための「作戦」。そのためフレームワークとしてプロジェクトメンバーの方のイ
メージがあれば参考情報として列挙します。コノ「作戦」部分の情報は「目的」の決定次第で変化する
可能性がありますので、あらかじめご了承ください

質問１.どのような検索キーワードで引っ掛けてもらうか

例えば・衛生管理、一般衛生管理、整理、整頓、清潔、洗浄、煮沸、安全衛生、安全衛生管理

・HACCP、A基準、B基準、HACCP_B基準

質問２．このホームページを見て、どんな印象をもってもらいたいか

例えば・信頼感の製品システムだと思ってもらう

・依頼してみたくなる関連サービスがある

・納入、使用事例、顧客の声がある

・

・

質問３・このパンフを見たお客様に、どんな行動をとってもらいたいですか？

・ダウンロードして試してもらいたい

・サイト内にある製品の詳細をみてもらいたい

・こんなサービス、システムがあると周りの方々

（同僚、上司、上層部、社長など）に教えてもらいたい

・

・ ４
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「内容」
「目的」「作戦」をふまえて、何を掲載するか。ひとまず入れたい内容項目をリストアップして

後から優先順や取捨選択、目的に照らし合わせてグラフィックワークをしてもらいます

□代表取締役社長メッセージ

□社会課題の説明

□グループ会社概要

□CSC会社概要

□事業活動概要

□事業所所在地

□ミッション

□理念

□ビジョン

■これまでの実績（都度追加を）

■これまでの成果（都度追加を）

□会社沿革

□提携先、主要顧客

□役員名、顔写真

□会社名称の由来

■製品サービスの内容

■HACCP制度化のトレンド（今後）

■HACCPコンサルメニュー（今後）

■HACCP実行フロー（今後）

■HACCP導入コンサル過程（今後）

■衛生管理計画の策定と

実行支援の内容

□経営戦略システム

□導入から運用のプロセス効能

■ダウンロード

■ログイン頁、ＩＤ、パスワード

■利用案内

■利用手順

■利用料金

■得られるメリット（ベネフィット）

■応援メッセージ（今後）

■利用顧客の声（今後）

■受益者の声（今後）

＜基礎的な訴求情報＞

□コーポレートカラー

■製品ロゴマーク

■住所の再掲

■担当者メールアドレス

■担当者電話番号

□FAX番号

□ホームページURL

□SNSアカウント

■衛生管理専門家ブログリンク

■強調する団体名称

■いれるべきキャッチコピー

■いれるべきスローガン

□QRコード

□検索窓表示

□地図

□その他掲載したいモノ

５
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「（具体的な）見積と提案の内容」
アウトソーシングの内容を提示しますのでお見積り下さい。

1 . 3社見積を予定しています

2 .予算の概算枠は●●万円程度を考えています

3 .あ）ロゴデザイン、い）アイコンデザイン、

う）製品システムインターフェィスのトーン＆マナーデザインの

最終納期は11月第2週、デッドラインは11月19日を予定

4 .システム画面などの決定を待って並行して

え）製品ホームページのフレームワークを提案してもらい製作

をお願いいたします。最終納期は12月第2週、デッドラインは12月19日を予定

5 .サーバー、動画の配信はCSCに

更新はCSCでやりたい。SNSの併用提案も検討中、イベントの紹介はfacebookで検討中

※上記１から５をふまえて、あ）から え）のお見積りと あ）、い）の（デザインの方向性がわかる）サンプル提案７、８頁
と別紙の画面推移の資料を参照ください。3社見積、提案から協力業者さんを決定したいと思います。

６
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「参考提示」
アウトソーシングの内容を提示しますのでお見積り下さい。（色やデザインは参考になりません）

①ロゴデザインはアイコンと一体化したものと文字だけのデザインを共通ロゴにしてください。

②アイコンデザインは競合のアイコンと比較しても目立つ存在にしてください

製品そのものの インターフェィスのトーン＆マナーデザインは

次ページに提示

７

①､②を

デザイン提案していただき（3社）

見積書と①､②の提案内容で

発注先を決定したいと思います。

どうぞお付き合いを宜しくお願い致します。

サンプルです→
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「参考提示」
アウトソーシングの内容を提示しますのでお見積り下さい。（色やデザインは参考にしないでください）

製品そのものの システムインターフェィスのトーン＆マナーデザインは製品ホームページの印象と連動させる

８

サンプル

競合事例


